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O corpo não docente, indispensável ao bom funcionamento da EPCISAVE, encontra-se distribuído por várias 

categorias e áreas de atividade: serviços administrativos, contabilidade, técnicos, auxiliares de educação, em 

quantidade e nível de desempenho adequados às necessidades da escola. 
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O Serviço de Psicologia e Orientação (SPO) da EPCISAVE constitui uma unidade especializada de apoio e 

orientação, assumindo um papel estratégico na promoção do sucesso formativo dos alunos e na preparação 

para a sua inserção no mercado de trabalho e/ou para o prosseguimento de estudos no ensino superior. 

Este serviço atua como primeira instância de resposta às necessidades dos alunos, prestando apoio individual e 

coletivo, bem como promovendo o encaminhamento para entidades externas, instituições de ensino superior e 

empresas parceiras sempre que se revele necessário. 
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A intervenção do SPO abrange os seguintes domínios principais: 

1 – Orientação de Carreira, Empregabilidade e Pross eguimento de Estudos  

·  Informar, apoiar e orientar os alunos relativamente às oportunidades de formação, emprego e prosseguimento 

de estudos no ensino superior, designadamente através do acesso a cursos técnicos superiores profissionais, 

licenciaturas e outras ofertas formativas; 

·  Promover ações de orientação vocacional e de esclarecimento sobre percursos académicos e profissionais 

após a conclusão do curso profissional; 

·  Organizar sessões de informação e sensibilização sobre acesso ao ensino superior, em articulação com 

instituições de ensino superior e outras entidades formativas; 

·  Desenvolver sessões práticas sobre técnicas de procura de emprego, elaboração de currículo e preparação 

para entrevistas de trabalho; 

·  Divulgar oportunidades de emprego, estágios e formação em articulação com empresas e entidades 

parceiras; 

·  Estimular a confiança e valorizar as competências pessoais, sociais e profissionais dos alunos, preparando-

os para uma integração ativa na vida profissional ou académica. 

2 – Apoio Psicológico e Psicopedagógico  

·  Prestar acompanhamento psicológico e psicopedagógico individual ou em grupo, promovendo o bem-estar 

emocional e o desenvolvimento pessoal dos alunos; 

·  Apoiar os alunos na superação de dificuldades de aprendizagem, adaptação escolar e gestão de situações 

pessoais que possam influenciar o seu percurso formativo; 

·  Intervir de forma integrada na resolução de dificuldades que possam impactar o desempenho educativo e 

profissional. 

3 – Apoio ao Desenvolvimento da Comunidade Educativ a 

·  Colaborar com docentes, diretores de turma e diretores de curso, bem como com pais e encarregados de 

educação, promovendo estratégias de acompanhamento e sucesso escolar; 

·  Desenvolver ações de sensibilização e formação dirigidas à comunidade educativa em áreas relevantes para 

o desenvolvimento pessoal e social dos alunos; 

·  Cooperar com entidades externas, designadamente a Comissão Nacional de Promoção dos Direitos e 

Proteção das Crianças e Jovens, a Segurança Social, o Município de Guimarães, Equipas Multidisciplinares de 

Apoio aos Tribunais e a ULS do Alto Ave, assegurando uma rede de apoio integrada e eficaz. 

O SPO da EPCISAVE desenvolve a sua intervenção com base em princípios técnicos e científicos, promovendo 

a igualdade de oportunidades, prevenindo o abandono e o absentismo escolar e valorizando a formação 

profissional, contribuindo para o crescimento pessoal, académico e profissional dos alunos e para o 

fortalecimento de toda a comunidade educativa. 
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A EPCISAVE destaca-se pelas suas qualidades internas que fortalecem a missão e a visão da escola, 

potenciando a excelência educativa. 

A EPCISAVE apresenta um conjunto de fatores internos diferenciadores que deverão ser consolidados e 

desenvolvidos estrategicamente: 

a) Qualidade do Ensino e Sucesso Escolar 

Reforçar estratégias pedagógicas que permitam aumentar as taxas de conclusão dos cursos, promovendo o 

sucesso académico sustentado. 

b) Empregabilidade e Ligação ao Mercado de Trabalho 

Potenciar a forte rede de empresas cooperantes, consolidando as elevadas taxas de empregabilidade e 

reforçando a adequação da formação às necessidades do tecido empresarial regional. 

c) Centro Tecnológico Especializado (CTE) 

Maximizar o impacto do investimento tecnológico nas áreas do design, construção e inovação digital, 

promovendo metodologias ativas e projetos de inovação. 

d) Recursos Humanos Qualificados e Estáveis 

Assegurar a consolidação e valorização do corpo docente e não docente, promovendo formação contínua e 

motivação institucional. 

e) Projetos Inovadores e Empreendedorismo 

Fomentar a criação e desenvolvimento de projetos interdisciplinares, incentivando a criatividade, autonomia e 

espírito empreendedor dos alunos. 

f) Serviços de Psicologia e Orientação (SPO) 

Reforçar a intervenção preventiva e o acompanhamento personalizado, contribuindo para a redução do 

abandono e melhoria do clima escolar. 

g) Autoavaliação e Cultura de Melhoria Contínua 

Consolidar os mecanismos de monitorização interna e autoavaliação, alinhados com processos de qualidade e 

melhoria contínua. 
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'.  Internacionalização e Erasmus+ 

Ampliar oportunidades de mobilidade internacional como fator de diferenciação e valorização curricular. 
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Identificamos áreas internas que carecem de atenção ou melhoria, permitindo definir estratégias para superar 

desafios e evoluir continuamente: 

a) Taxas de Conclusão e Abandono Escolar 

Necessidade de reforçar estratégias de prevenção do abandono e de promoção do sucesso académico, 

sobretudo junto de alunos em situação de vulnerabilidade. 

b) Absentismo Escolar 

Implementar medidas preventivas e de monitorização mais eficazes para reduzir o absentismo e reforçar a 

assiduidade. 

c) Pressão Socioeconómica das Famílias 

Mitigar o impacto de contextos socioeconómicos fragilizados através de apoio psicossocial, orientação 

vocacional e articulação institucional. 

d) Sustentabilidade dos Recursos Tecnológicos 

Garantir manutenção e atualização contínua dos equipamentos do Centro Tecnológico Especializado, apesar 

da volatilidade do financiamento público. 
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Olhamos para o exterior em busca de condições e tendências que possam ser aproveitadas para o 

crescimento e inovação da escola:  

a) Universalização da Escolaridade Obrigatória até ao 12.º Ano 

A obrigatoriedade de frequência até ao ensino secundário constitui um fator estrutural favorável ao ensino 

profissional, reforçando a procura de percursos de dupla certificação e valorizando a oferta formativa da 

EPCISAVE. 

b) Transição Digital e Evolução do Tecido Empresarial Regional 

O Plano de Desenvolvimento Regional e as estratégias nacionais apontam para a necessidade de 

modernização empresarial, particularmente nas áreas de: 

·  Tecnologias de Informação 

·  Produção audiovisual e media digitais 

·  Design e indústria criativa 

·  Comércio digital e marketing 

Esta evolução cria procura crescente por técnicos qualificados nas áreas em que a EPCISAVE investe, 

nomeadamente através do Centro Tecnológico Especializado (CTE). 

c) Elevada Procura Empresarial por Técnicos Qualificados 

As empresas da região do AVE evidenciam necessidade de recursos humanos com formação técnica 

especializada, reforçando o potencial de empregabilidade dos diplomados. 
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d) Valorização Social Crescente do Ensino Profissional 

Mudança gradual de perceção social, reconhecendo o ensino profissional como via de sucesso e de inserção 

rápida no mercado de trabalho. 

e) Programas Europeus e Nacionais de Financiamento (Pessoas 2030, PRR, Erasmus+) 

Disponibilidade de financiamento para: 

·  Modernização tecnológica; 

·  Internacionalização; 

·  Capacitação docente; 

·  Projetos de inovação pedagógica. 

f) Possibilidade de Certificação Formal EQAVET 

A consolidação dos processos internos poderá permitir a certificação formal, reforçando o posicionamento 

institucional. 

g) Diversificação e Ajustamento da Oferta Formativa 

Possibilidade de criação de novos cursos ajustados às necessidades emergentes do mercado. 

h) Interesse de Entidades Externas em Parcerias 

Crescimento do interesse por parte de: 

·  Empresas; 

·  Instituições sociais; 

·  Entidades públicas; 

·  Ensino superior; 

Possibilidade de reforçar redes colaborativas e projetos conjuntos. 
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Reconhecemos fatores externos que podem impactar o desempenho da escola, preparando-nos para antecipar 

riscos e minimizar efeitos negativos: 

a) Decréscimo Demográfico no Concelho e na Região 

Redução do número de jovens em idade escolar, potenciando maior concorrência entre estabelecimentos de 

ensino. 

b) Concorrência Entre Escolas e Agrupamentos 

Oferta concorrente de cursos profissionais em escolas públicas e privadas, podendo afetar a captação de 

alunos. 

c) Contexto Socioeconómico Fragilizado das Famílias 

Pressão económica pode conduzir a: 

·  Abandono precoce; 

·  Necessidade de ingresso no mercado de trabalho; 

·  Instabilidade na assiduidade. 

d) Redução ou Alteração dos Modelos de Financiamento Público 

Dependência de financiamento europeu e nacional pode tornar a escola vulnerável a alterações legislativas e 

cortes orçamentais. 
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e) Penalização Financeira por Desistências ou Abandono 

O modelo de financiamento associado à assiduidade e conclusão pode impactar a sustentabilidade financeira. 

f) Rápida Evolução Tecnológica 

Risco de obsolescência de equipamentos caso não haja atualização contínua do CTE. 

g) Persistência de Estigmatização do Ensino Profissional em Alguns Contextos 

Apesar da evolução, subsistem preconceitos sociais que influenciam escolhas das famílias. 

h) Instabilidade Económica Global e Nacional 

Crises económicas podem afetar empregabilidade, investimento empresarial e estabilidade das famílias. 
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Prioridades  
 

Objetivo 
estratégico 

 

 
Meta 

 
Estratégias de atuação  

 
Indicador de avaliação  

 

Promover o Sucesso 
Escolar e Promover um 
processo de 
ensino/aprendizagem de 
qualidade  

Adequação dos 
Currículos ao 
contexto de Escola; 

Melhorar a avaliação 
global dos cursos 
durante os próximos 
anos. 

·  Implementação dos Currículos Escolares de acordo 
com o decreto-lei n.º 55/2018, 6 de julho; 

·  Adaptações Curriculares de acordo com o decreto-lei 
55/2018 de 6 de julho. 

·  Adaptações de acordo com a portaria n.º 235-A/2018 
de 23 de janeiro; 

Percentagem de disciplinas que 
implementam metodologias ativas 
(trabalho de projeto, aprendizagem 
baseada em problemas, trabalho 
colaborativo) 
 
Número de projetos interdisciplinares 
desenvolvidos ao longo do ano letivo 
 
Grau de participação dos alunos nas 
atividades e projetos 
 
Percentagem de projetos concluídos 
com evidências de aprendizagem 
dos alunos 
 
 

Desenvolver 
mecanismos de 
controlo de 
módulos em atraso 

Reduzir o número de 
módulos em atraso em 
15%. 

·  Apostar numa escola inclusiva, onde todos os alunos 
possam encontrar respostas que lhes possibilitem a 
aquisição de um nível de educação e formação que 
facilitem a inclusão social; 

·  Melhorar a coordenação interdisciplinar em cada 
turma/curso; 

·  Analisar criticamente as causas e implicações dos 
resultados obtidos; 

·  Potenciar o ensino prático e a realização de projetos 
acordo com a Estratégia Nacional de Educação para 
a Cidadania – Projetos no âmbito de Cidadania e 
Desenvolvimento; 

·  Reforçar o apoio educativo aos alunos que dele 
necessitem; 

·  Implementar espaços de intervenção pedagógica 
com implementação de projetos como meio de 

Nível de qualidade média registado 
em cada uma das componentes de 
formação 
 
Nível de qualidade média global 
registado pela turma 
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despoletar o interesse e a autoconfiança e 
autoestima dos alunos;   

·  Reposição de horas letivos para os alunos que 
registem falta de assiduidade injustificada;  

Promover a 
conclusão dos 
percursos 
formativos dos 
alunos. 

Manter a taxa de 
conclusão acima dos 
90%.  

·  Adoção de estratégias mais motivadoras, com 
recurso a ferramentas digitais e novas metodologias 
de trabalho. 

·  Promoção dos valores de disciplina, respeito mútuo, 
tolerância, autonomia e esforço como elementos 
essenciais na construção do conhecimento. 

·  Desenvolvimento de atividades de apoio educativo 
de consolidação e de reforço das aprendizagens dos 
alunos. 

·  Informação frequente, ao DT, por parte de todos os 
professores das informações importantes sobre a 
sua disciplina. 

·  Motivação dos alunos para incentivo à manutenção e 
conclusão do curso, apresentando testemunhos de 
ex-alunos de sucesso. 

 
Taxa de diplomados 

Melhorar o 
mecanismo de 
prevenção da 
indisciplina e 
ocorrências 
disciplinares 

Reduzir a taxa de 
indisciplina em 20%. 

·  Incentivar e valorizar o respeito pelos pares, pessoal 
docente e pessoal não docente 

·  Incentivar uma ética do esforço e da disciplina 
pessoal 

·  Reforçar anualmente as regras comportamentais 
·  Desenvolver uma dinâmica de corresponsabilização 

educativa com os pais e encarregados de educação 
·  Fazer cumprir o código de conduta da escola e o 

regulamento interno 

Número de processos disciplinares 
 
Número de registo de ocorrências 
 

Reduzir o 
abandono/absentismo 
escolar  

Reduzir o 
abandono escolar 

Diminuir o 
abandono/absentismo 
escolar 4% 
relativamente ao último 
triénio.  

·  Criar um observatório do abandono escolar para 
registo de todos os casos, de modo a estudar o perfil 
do aluno em risco;    

·  Recolha de dados que permitam identificar as 
causas do abandono escolar; 

·  Implementar metodologias e estratégias de 
intervenção concertadas e cooperantes entre todos 
os agentes tendo em vista acompanhar os alunos 
em risco; 

Fluxo escolar 
 
Taxa de abandono escolar por turma 
e por curso, e taxa de abandono 
global da escola 
 
N.º de equipas de apoio e 
acompanhamento constituídas 
 
N.º de diligências efetuadas 
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·  Estabelecer parcerias com entidades locais no 
sentido de prevenir o abandono escolar e 
absentismo (por exemplo CPCJ); 

·  Assegurar que os encarregados de educação 
acompanhem todo o processo educativo. 

 

Promover a cooperação 
e corresponsabilização 
das famílias na 
trajetória escolar e no 
sucesso dos alunos - 
Aumentar o nível de 
envolvimento dos pais e 
encarregados de 
educação  

Assegurar o 
processo de 
autoavaliação da 
escola 

Intensificar o nível de 
envolvimento e 
participação dos pais e 
encarregados de 
educação no Plano 
Anual de Atividades da 
escola. 

·  Promover reuniões com os pais e encarregados de 
educação para abordar temas como: critérios de 
avaliação; gestão do currículo; técnicas e 
instrumentos de avaliação; competências a atingir; 
organização e funcionamento da escola; 
regulamento interno; projeto educativo; plano anual 
de atividades;  

·  Incentivar os pais e encarregados de educação a um 
acompanhamento ao processo de aprendizagem dos 
alunos; 

·  Promover a participação dos pais e encarregados de 
educação nos órgãos de gestão intermédia da 
escola. 

Número de ações e atividades 
realizadas 
 
Número de pais e encarregados de 
educação participantes 
 
Grau de satisfação dos pais e 
encarregados de educação 
participantes 
 

Promover a 
Empregabilidade – 
Promover a estreita 
ligação entre a escola e 
o tecido empresarial 
Prosseguimento de 
Estudos (ensino 
superior)  

Assegurar o 
estabelecimento de 
parcerias, 
protocolos e 
projetos 
internacionais. 

Realizar em cada ano 
letivo um programa de 
ação participada da 
escola junto das 
empresas, instituições 
de educação locais, 
regionais e nacionais e 
o desenvolvimento de 
projetos internacionais. 
 
Manter a taxa de 
empregabilidade acima 
dos 90%. 

·  Desenvolver parcerias com outras entidades 
(empresas e instituições) a nível local, regional e 
nacional; 

·  Elaborar um programa de ação participada da escola 
junto do meio local, regional e nacional; 

·  Dinamização de equipas interdisciplinares de apoio e 
acompanhamento aos projetos; 

·  Elaborar candidaturas e desenvolver projetos de 
cariz internacional como forma de proporcionar aos 
alunos novos desafios da FCT em contexto europeu; 

·  Valorizar o ensino profissional junto do tecido 
empresarial par garantir a maior procura de alunos 
do ensino profissional para integrar o mercado de 
trabalho. 

·  Realização de sessões informativas sobre o acesso 
ao ensino superior, incluindo regimes de acesso 
específicos para alunos do ensino profissional. 

·  Divulgação de cursos superiores relacionados com 
as áreas de formação da escola. 

Número de empresas que integram a 
Bolsa de Empresas cooperantes 
Número de protocolos e parcerias 
celebrados com outras instituições 
 
Número de projetos desenvolvidos 
 
Nível de satisfação dos projetos 
desenvolvidos 
 
Nível de satisfação das empresas 
acolhedoras de estagiários 
 
Taxa de empregabilidade / 
prosseguimento de estudos 
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Assegurar a articulação 
e a coordenação da 
equipa pedagógica 
 

Articular os 
diferentes 
documentos 
orientadores (PE, 
RI, PAA e Relatório 
de Autoavaliação) 
 

Atualizar todos os 
documentos 
orientadores da ação 
educativa de acordo 
com os normativos 
legais em vigor 
 

·  Cumprir integralmente o PAA 
·  Articular com coerência os vários documentos 

estruturantes da ação educativa 
·  Elaborar o PAA em função dos objetivos 

estabelecidos no PE 
·  As atividades do PAA devem estar alinhadas com as 

PEEC do PE 
·  Elaborar o RI de acordo com os documentos 

normativos em vigor. 

Número de atividades realizadas ao 
longo do ano propostas no PAA 
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Stakeholders Tipo Responsabilidades Envolvime
nto 

Momento de 
envolvimento 

(PDCA) 

Evidências do 
envolvimento 

Alunos Interno 

Adotar a filosofia do 
ensino/aprendizagem 

Parcial 

Implementação 

Classificações/registos de 
assiduidade/sumários/rela
tórios/planos de 
recuperação/projetos e 
atividades 

Obter sucesso escolar 

Revisão 

Questionários de 
avaliação 

Contactar e inserir-se no mercado 
de trabalho 

Questionário de 
diagnóstico de 
necessidades de 
formação 

Corresponsabilizar-se na 
definição de estratégias para 
ultrapassar possíveis 
constrangimentos e colmatar 
lacunas 

Planeamento 

Análise e discussão dos 
resultados/Planos de 
Melhorias (Representante 
dos Alunos - Órgão 
Consultivo) 

Corpo Docente Interno 

Implementar e desenvolver o 
ensino/aprendizagem de 
qualidade 

Total 

Planeamento 

Questionário de 
diagnóstico de 
necessidades de 
formação 

Colaborar na implementação do 
processo de garantia da 
qualidade EQAVET 

Implementação 

Classificações/registos de 
assiduidade/sumários/rela
tórios/planos de 
recuperação/projetos e 
atividades 

Colaborar na definição de 
estratégias para ultrapassar 
possíveis constrangimentos e 
colmatar lacunas Avaliação 

Questionários de 
avaliação 

Capacitar os alunos com 
ferramentas  

Divulgação dos 
resultados da avaliação 

Promover nos alunos o 
desenvolvimento individual, social 
e profissional para que lhes 
permita a integração no mercado 
de trabalho 

Revisão 

Análise e discussão dos 
resultados/Planos de 
Melhorias (Representante 
Órgão Consultivo) 

Corpo não 
Docente 

Interno 

Colaborar na implementação e 
desenvolvimento do 
ensino/aprendizagem de 
qualidade. 

Parcial 

Planeamento 
Registo de preferência da 
Oferta Formativa 

Implementação 
Registos das diferentes 
atividades representativas 
das suas funções 

Colaborar na implementação do 
processo de garantia da 
qualidade EQAVET 

Avaliação 

Questionários de 
avaliação 

Colaborar na formação e 
definição de estratégias para 
ultrapassar possíveis 
constrangimentos e colmatar 
lacunas 

Divulgação dos 
resultados da avaliação 
 
  

Entidade 
Proprietária 

Interno Parcial Planeamento Atas de reuniões 
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Estabelecer as linhas estratégicas 
do funcionamento da AEFCCB   e 
avaliar resultados 

Avaliação Relatório de contas 

Revisão Atas de reuniões 

Direção 
Pedagógica 

Interno 

Planear e implementar as linhas 
estratégicas do funcionamento da 
AEFCCB 

Total 

Planeamento 

Atas de reuniões 

Implementação 

Colaborar na implementação do 
processo de garantia da 
qualidade EQAVET 

Avaliação 

Colaboração na definição do 
plano de ação para a melhoria 
contínua de resultados Revisão 

Pais / 
encarregados 
de educação 

Externo 

Participar no desenvolvimento 
individual, social e profissional 
dos seus filhos/ educandos 

Parcial 

Implementação 
Reuniões com os 
encarregados de 
educação 

Envolvimento em atividades e 
projetos dos filhos/educandos 

Avaliação 
Questionários de 
avaliação 

Participação na avaliação interna 
da escola Revisão 

Análise e discussão dos 
resultados/Planos de 
Melhorias (Representante 
Orgão Consultivo) 

Parceiros 
institucionais: 

nacionais                  
(e locais, 

regionais); e 
internacionais 

Externo 

Participar no desenvolvimento 
individual, escolar, social e 
profissional do aluno (nacionais) 

Total 

Planeamento 

 Plano Anual de 
Atividades 
(Representante Órgão 
Consultivo) 

Participação na avaliação interna 
da escola (nacionais) 

Implementação 
Protocolos 

Proporcionar intercâmbios de 
experiências (internacionais) 

Candidaturas 

Fomentar as competências 
linguísticas e comunicacionais 
dos alunos (internacionais) 

Avaliação 

Relatórios de estágio 

Incentivar a troca de saberes com 
jovens de outras nacionalidades 
(internacionais) 

Certificados de 
Participação 

Dar a conhecer realidades 
culturais, sociais e laborais 
distintas daquelas em que estão 
inseridos (internacionais) 

Participação no Júri das 
PAP 

Colaborar na formação e 
definição de estratégias para 
ultrapassar possíveis 
constrangimentos e colmatar 
lacunas (ambos)  

Revisão 

Análise e discussão dos 
resultados/Planos de 
Melhorias (Representante 
- Órgão Consultivo) 

Entidades 
Empresariais 

Externo 
Proporcionar aos alunos a 
inserção no mercado de trabalho 

Parcial Implementação Ofertas de emprego 
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Divulgar oportunidades de 
emprego junto da comunidade 
educativa 

Avaliação 

Taxas de empregabilidade 

Avaliar o desempenho dos 
empregados 

Questionário de avaliação 
da satisfação dos 
empregadores 

Identificar áreas de formação 
prioritárias. 

Questionário de 
necessidades de 
formação 

Colaborar na formação e 
definição de estratégias para 
ultrapassar possíveis 
constrangimentos e colmatar 
lacunas 

Revisão 

Análise e discussão dos 
resultados/Planos de 
Melhorias (Representante 
- Órgão Consultivo) 

Entidades de 
Acolhimento 

Externo 
Receber, acompanhar e integrar 

os formandos 
Total 

Planeamento 
Protocolos 

Plano de Formação 

Implementação FCT 

Avaliação Caderneta de Estágio 
FCT 

Revisão Questionário 
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- Cultura de participação nos órgãos de gestão intermédia da escola; 

- Integração e exploração da “cultura cívica” no plano curricular das disciplinas; 

- Dinamização e promoção de atitudes e valores cívicos em todos os espaços e atividades escolares.  
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Áreas de 
Intervenção 

 
Objetivo a atingir 

 

 
Estratégias de atuação  

Articulação entre 
Projeto 
Educativo, 
Regulamento 
Interno e Plano 
Anual de 
Atividades 
Código de 
conduta e Plano 
Estratégico de 
Educação para a 
Cidadania  

·  Garantir a «interiorização» do Projeto 
Educativo por parte da toda a 
Comunidade Educativa 

·  Disponibilizar na página da Internet da Escola o Projeto Educativo, o Regulamento 
Interno, o Plano Anual de Atividades, o Manual da Qualidade e permanentemente para 
consulta no Dossier Técnico-Pedagógico;  

·  Proceder à apresentação do Projeto Educativo quando aprovado pela Direção Geral da 
Escola;  

·  Divulgar o Projeto Educativo, o Regulamento Interno e Manual da Qualidade junto dos 
alunos e dos Encarregados de Educação, ao nível da Direção de Turma e/ou Direção 
de Curso no início de cada ano letivo.  

Oferta Educativa  ·  Garantir o alargamento e diversidade da 
oferta formativa 

·  Disponibilizar cursos nas modalidades das Novas Oportunidades, tendo em vista dar 
resposta à procura dos jovens e às necessidades das empresas; 

·  Proceder à constituição de uma equipa de projetos no sentido de garantir a organização 
e promoção dos cursos e vários níveis e modalidades de ensino; 

·  Mobilizar a equipa de trabalho da escola para que procedam ao levantamento das 
necessidades empresariais locais. 

Formação 
contínua dos 
agentes 
educativos  
 

·  Garantir a formação contínua e 
permanente de todos os agentes 
educativos. 

·  Identificar as necessidades de formação e elaborar o plano de formação Interna;  
·  Organizar e desenvolver formação que garanta o adequado desenvolvimento em áreas 

consideradas prioritárias; 
·  Organizar sessões informativas para os pais e encarregados de educação dos alunos de 

forma a garantir uma atuação articulada de todos os agentes educativos.  
Realização do 
Ensino e das 
aprendizagens - 
Prática letiva  

·  Promover o sucesso educativo dos 
alunos; 

·  Investir na inovação no sentido de garantir 
a melhoria das aprendizagens; 

·  Fomentar a participação dos pais e 
encarregados de educação no processo 
de aprendizagem dos seus educandos. 

 

·  Desenvolver atividades de integração dos alunos na Escola;  
·  Implementar estratégias que possibilitem aprendizagens práticas cada vez mais 

significativas; 
·  Diversificar as metodologias de Ensino/Aprendizagem de forma a promover a melhoria 

das aprendizagens e o sucesso escolar dos alunos, a partir do trabalho dos docentes ao 
nível de cada disciplina, a partir de uma planificação adequada e de uma articulação 
curricular; 
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·  Valorizar a participação do aluno no processo de aprendizagem e na criação de projetos 
inovadores;  

·  Apetrechar as salas de aula de materiais e equipamentos necessários à consecução dos 
objetivos delineados; 

·  Envolver os pais e encarregados de educação nas atividades desenvolvidas na escola e 
no acompanhamento dos seus educandos. 

·  Promover estratégias facilitadoras de enriquecimento de competências que passam pela 
dinamização de painéis-debate, colóquios, conferências e visitas de estudo. 

Avaliação das 
aprendizagens  

·  Diversificar os instrumentos de avaliação; 
·  Fomentar a avaliação formativa e 

sumativa; Promover a autoavaliação; 
·  Valorizar os processos para além dos 

resultados 

·  Definir critérios gerais para avaliação dos alunos; 
·  Diversificar processos e instrumentos de avaliação dos alunos, adequando-os a cada 

área de formação e/ou disciplina; 
·  Reforçar os instrumentos e atividades formativas e sumativas; 
·  Garantir momentos de autoavaliação, indutores de autonomia e corresponsabilização dos 

alunos; 
·  Fomentar a valorização dos processos para além dos resultados. 

Ambiente 
educativo  

·  Promover o envolvimento dos pais e 
encarregados de educação na vida da 
escola; 

·  Valorizar a comunicação e participação de 
toda a comunidade educativa. 

·  Realização de atividades que familiarizem os encarregados de educação com a Escola;  
·  Criação de mecanismos e estratégias que envolvam os encarregados de educação no 

processo educativo; 
·  Promoção de atividades, ao nível do Plano Anual de Atividades, que apelem à sua 

presença e participação;  
·  Organização de um espaço mais eficaz para atendimento dos encarregados de 

educação;  
·  Divulgação oportuna de atividades e da oferta formativa da escola utilizando meios 

diversificados;  
·  Intercâmbio de atividades culturais;  
·  Desenvolvimento de atividades que promovam a cultura cívica.  

Serviço de 
Psicologia e 
Orientação  

·  Prestar apoio de natureza psicológica e 
psicopedagógica a alunos, professores, 
pais e encarregados de educação, no 
contexto das atividades educativas, tendo 
em vista o sucesso escolar, a efetiva 
igualdade de oportunidades e a 
adequação das respostas educativas. 

·  Avaliar necessidades e prestar apoio psicopedagógico a alunos com insuficiente 
rendimento escolar; 

·  Identificar e analisar as causas de insucesso escolar e propor medidas e planos de 
estudos ajustados às características e necessidades de alunos específicos;  

·  Apoiar os processos de ensino-aprendizagem, prevenindo e detetando dificuldades nas 
aprendizagens; 

·  Promover a cooperação entre família e escola; 
·  Realizar sessões de esclarecimento no âmbito da Orientação Escolar e Vocacional 

divulgando possíveis ofertas formativas. 
Equipa 
Multidisciplinar 
de Educação 
Inclusiva  

·  Identificar, acompanhar e monitorizar as 
medidas de suporte à aprendizagem. 

·  Identificação precoce de necessidades dos alunos, através da articulação sistemática 
com diretores de turma, docentes e serviços de apoio, promovendo intervenções 
atempadas e ajustadas. 
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·  Implementação de medidas de suporte à aprendizagem e à inclusão, de acordo com o 
Decreto-Lei n.º 54/2018, assegurando respostas educativas diferenciadas e flexíveis, 
centradas no perfil e potencial de cada aluno. 

·  Acompanhamento contínuo dos alunos sinalizados, monitorizando o impacto das 
medidas aplicadas e procedendo à sua reavaliação sempre que necessário. 

·  Promoção do trabalho colaborativo entre professores, técnicos especializados, alunos e 
famílias, reforçando a corresponsabilização no percurso educativo. 

·  Apoio à capacitação dos docentes, através da partilha de estratégias pedagógicas 
inclusivas e de boas práticas promotoras do sucesso educativo. 

·  Contributo para a construção de uma cultura escolar inclusiva, baseada na equidade, na 
valorização da diversidade e na promoção do bem-estar e da participação de todos os 
alunos. 

Implementação 
de parcerias e 
protocolos  

·  Alargar o leque de parcerias e protocolos 
celebrados com empresas e instituições 
locais, regionais, nacionais e 
internacionais 

·  Alicerçar relações institucionais com empresas, organizações e órgãos de gestão 
político-administrativa locais, nacionais e internacionais; 

·  Divulgar as potencialidades que a Escola possui. 

Promoção da 
igualdade de 
oportunidades e 
géneros  

·  Promover um sistema aberto à 
comunidade envolvente e onde a 
dimensão da igualdade de oportunidades 
e géneros seja tida em consideração 
numa lógica de inclusão social e 
profissional. 

·  Assegurar que aquando da seleção de formandos este princípio seja garantido; 
·  Inserir jovens no mercado de trabalho independentemente da proveniência sócio-cultural 

e económica; 
·  Acolher jovens provenientes de Países Africanos de Língua Oficial Portuguesa 

(PALOP`s); 
·  Garantir que as barreiras entre os sexos e responder mais positivamente para com as 

empresas.  
·  Promover a interculturalidade. 
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Os planos de estudo dos cursos ministrados na EPCISAVE seguem o plano de estudos aprovado por lei. Incluem 

componentes: 

·  Sociocultural; 

·  Científica; 

·  Técnica (ensino profissional) e. Tecnológica (cursos de educação e formação de jovens) - 

integrando a Formação em Contexto de Trabalho. 

 

A formação das componentes técnica, tecnológica e prática devem ser desenvolvidas, sempre que possível, em 

ligação com as empresas e centros de formação locais, proporcionando a realização da formação em contexto 

de trabalho/prática simulada e de experiências de trabalho. 

 

É obrigatória a realização de uma Prova de Aptidão Profissional - ensino profissional e uma Prova de Avaliação 

Final – cursos de educação e formação de jovens,  para a conclusão do curso, a qual faz parte integrante da 

avaliação e deve comprovar saberes e competências desenvolvidas ao longo da formação. 

 

 

�1���#��=����
!��!�	�����
(����������!
�
��5�!�	��
 �!
��!!���!�����  

 

Tendo em vista a promoção do sucesso escolar dos alunos e como meio de combater possíveis 

dificuldades/insucesso, a escola dispõe de mecanismos a promover ao longo do curso e que assestam em 

metodologias educacionais de apoio e encorajamento para os alunos que manifestam maiores dificuldades. 

Essas metodologias assentam: 

a) A valorização da avaliação formativa/formadora com caráter sistemático positivo e contínuo, onde se 

privilegia a participação e responsabilização por parte de todos os intervenientes no processo de aquisição de 

competências; 

b) O ensino individualizado e dirigido às capacidades, motivação e ritmo próprio de cada aluno; 

c) Ações de acompanhamento e complemento pedagógico, orientadas para a satisfação de necessidades 

específicas; 

d) A exploração das áreas reveladoras de maiores potencialidades por parte do aluno; 

e) Atividades de enriquecimento e utilização TIC no processo do ensino-aprendizagem; 

f) A existência de épocas especiais de exames; 

g) O maior envolvimento e acompanhamento por parte de todos os intervenientes no processo educativo; 

h) Ações de orientação escolar e profissional e de apoio ao desenvolvimento psicológico individual dos 

alunos, pelos Serviços de Psicologia e Orientação (SPO); 

i) Ações de apoio ao crescimento e desenvolvimento pessoal e social dos alunos, visando igualmente a 

promoção da saúde e a prevenção de comportamentos de risco. 
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A participação de entidades representativas do tecido social nas atividades da escola é considerada como 

fundamental para a promoção de formas de cooperação e a inserção no mercado de trabalho dos jovens 

diplomados.  

 

O envolvimento do tecido social em órgãos da escola é conseguido através de protocolos firmados com diversas 

empresas da região e pela participação destas entidades no Conselho Consultivo. Por um lado, são beneficiadas 

as empresas que recebem os estagiários, criando condições para a sua futura inserção e recebendo 

simultaneamente conhecimentos atualizados e “Know-how” técnico, por outro lado, é beneficiada a Escola que 

presta um serviço de utilidade ao tecido social e empresarial e que cria condições favoráveis à inserção do seu 

produto final – os jovens diplomados. 
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O Conselho Consultivo da Escola reúne sempre que se justificar, e é composto por representantes das principais 

instituições do concelho de Guimarães, sendo eles: 

a) Direção Geral da Escola 

b) Representante do Pelouro da Educação na Câmara Municipal  

c) Representante do Centro de Emprego 

d) Representante das Entidades Patronais 

e) Representante dos Encarregados de Educação 

f) Representante dos Alunos 

g) Representante dos Docentes 

h) Representante do tecido económico e social da região, expressamente convidados pela Direção Geral da 

Escola. 
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O envolvimento institucional do tecido social é também reforçado pela prestação de serviços da Escola à 

comunidade. Neste sentido, esta prestação de serviços passa por várias vertentes: 

·  Serviços com caráter de sensibilização/informação. 

·  Promoção de seminários, colóquios e exposições em estreita colaboração com as entidades 

com quem a escola estabelece protocolos. 
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Existem atividades de cooperação/projetos conjuntos com instituições a nível local, regional, nacional e 

internacional. Passa-se a citar: 

·  A nível local: Câmara Municipal de Guimarães; Juntas de Freguesia; Entidades ligadas à Cultura, Educação 

e Saúde; Instituto do Emprego e Formação Profissional; Institutos Superiores, Universidades e bolsa de 

empresas/instituições;  

·  A nível regional, realizamos projetos de cooperação com várias Escolas; 
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Enquanto ferramenta promotora da qualidade e da eficácia da ação educativa, o projeto educativo deve ser 

avaliado num processo que se constitui não só como um meio de análise e de reflexão sobre a organização 

dessa estrutura educativa, como também num veículo de promoção de boas práticas pedagógicas, de melhoria 

de resultados e de constante aperfeiçoamento do serviço prestado à comunidade. 
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Como documento de suporte à concretização do Projeto Educativo, o Plano Anual de Atividades é, por 

excelência, o documento de planeamento que define as atividades a desenvolver, em consonância com os 

princípios orientadores do Projeto Educativo. 

Para medir/quantificar o nível de satisfação das metas do Projeto Educativo da Escola a sua avaliação é realizada 

por um processo sistemático e contínuo ao longo do ano/curso, mediante a aplicação de questionários aos 

diversos stakeholders, pela recolha de níveis de satisfação dos intervenientes no sistema e pelo estudo de 
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parâmetros que permitam aferir o cumprimento das estratégias e o alcance dos objetivos delineados. Para tal 

são feitos estudos aos seguintes parâmetros de avaliação: 

·  Nível de consecução e qualidade das atividades desenvolvidas; 

·  Grau de envolvimento dos intervenientes; 

·  Limitações reveladas e formas encontradas para suprimir as dificuldades na sua implementação; 

·  Índices de igualdade de oportunidades e de género bem como as características socioeconómicas dos 

alunos/famílias e participação dos encarregados de educação na vida da escola; 

·  Condições das instalações e equipamentos afetos à formação; 

·  Nível de adequabilidade dos equipamentos face à evolução tecnológica e quanto ao número necessário; 

·  Taxas de empregabilidade, de abandono e de sucesso; 

·  Repercussões do acompanhamento dos alunos durante e após o acompanhamento por parte do SPO. 

·  Nível de satisfação das empresas acolhedoras de alunos em FCT; 

·  Quantificação das ações de formação interna realizadas, bem como da adequação às reais necessidades 

formativas, número de participantes, grau de satisfação e do impacto pós-formação no funcionamento da escola. 

 

Da análise de toda esta informação resulta a elaboração de relatórios regulares provenientes dos vários 

departamentos e/ou responsáveis de direção (direção geral da escola, direção financeira, diretora pedagógica e 

direção de recursos físicos), que são divulgados e alvo de uma reflexão crítica por parte de todos os agentes da 

comunidade educativa e no final de cada ano letivo à elaboração de um Relatório Anual de Atividades. O 

Relatório Anual de Atividades constitui-se como um documento de avaliação das ações desenvolvidas na escola 

e constantes no Plano Anual de Atividades. Este relatório é um documento fundamental, pois, para além da sua 

função de avaliação, ele assume igualmente funções de diagnóstico e de informação. Diagnóstico, na deteção 

de constrangimentos na consecução das metas e objetivos definidos e procurar, desse modo, introduzir eventuais 

alterações no plano de atividades seguinte. Informativo, no sentido de disponibilizar à comunidade educativa 

informação relevante, permitindo assim, um maior conhecimento e avaliação relativamente ao futuro da escola. 

 

A aprovação, acompanhamento e avaliação do Projeto Educativo são da competência da Direção Geral de 

Escola. Da consecução/avaliação do Projeto Educativo difunde-se os resultados que e tem como propósito criar, 

definir e gerir a imagem da escola, firmando a visão, a missão e o seu plano estratégico. Este processo difusão 

é depois materializado em duas vertentes: na comunicação interna (a toda a comunidade educativa) e na 

comunicação-marketing (site da escola; nos mass media; na publicidade e no marketing direto). 
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